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Wzor deklaracji dostepnosci 2026

Template do wypelnienia + 12 obowiazkowych elementow + procedura
skarg do RPO

Gotowy template do wypelnienia (zaznaczonych pol)

12 obowiazkowych elementow zgodnie z ustawa

Procedura skladania skarg do Rzecznika Praw Obywatelskich
Sankcje za brak deklaracji: do 5 000 zl + utrata UE

+ + + + +

Format: PDF + edytowalna wersja DOCX (na zyczenie)

Materiat edukacyjny dla pracownikow JST. Stan prawny: 2026-04-29.
Materiat bezptatny. Mozesz udostepniac z atrybucja zrédla.
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Czym jest deklaracja dostepnosci

Deklaracja dostepnosci to dokument publikowany na stronie internetowej podmiotu publicznego,
opisujacy poziom zgodnosci strony z wytycznymi WCAG 2.1 (lub 2.2) na poziomie AA.

OBOWIAZEK PRAWNY
Obowiazkowa od 30 wrzesnia 2020 dla istniejacych stron, od dnia publikacji dla nowych. Brak
deklaracji = naruszenie ustawy = kara administracyjna do 5 000 zl + utrata dofinansowan UE.

12 obowiazkowych elementow deklaracji

1. Status zgodnosci

Pelna zgodnosc / Czesciowa zgodnosc / Brak zgodnosci. Procent kryteriow PASS.

2. Daty

Data publikacji strony, data ostatniej istotnej aktualizacji, data audytu, termin nastepnego audytu.

3. Metoda przygotowania

Samoocena podmiotu publicznego / Audyt zewnetrzny / Mieszana. Lista narzedzi (axe, WAVE, Lighthouse,
NVDA).

4. Cechy dostepnosci

Lista zaimplementowanych cech: skip link, kontrast, focus visible, aria attributes, klawiatura, responsive
itp.

5. Skroty klawiszowe

Lista dedykowanych skrotow LUB informacja "brak dedykowanych skrotow zeby nie kolidowaly z screen
readerami".

6. Informacje zwrotne i dane kontaktowe

Email koordynatora dostepnosci + formularz kontaktowy + telefon (opcjonalnie). Czas odpowiedzi: 7 dni
roboczych.

7. Procedura wnioskowa

Kazdy ma prawo wystapic z zadaniem zapewnienia dostepnosci. Termin: 7 dni standardowo, max 2
miesiace.
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8. Skargi i odwolania

Adres Rzecznika Praw Obywatelskich (al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa, www.rpo.gov.pl, tel. 22 55
17 700).

9. Dostepnosc architektoniczna

Opis dostepnosci budynku jednostki LUB informacja "serwis internetowy - brak siedziby fizycznej".

10. Aplikacje mobilne

Lista dedykowanych aplikacji mobilnych z deklaracjami LUB "brak aplikacji mobilnych".

11. Podstawa prawna

Ustawa z 4 kwietnia 2019 r. (Dz.U. 2019 poz. 848). Standard WCAG 2.1 (lub 2.2) AA.

12. Plan poprawy (jesli czesciowa zgodnosc)

Lista wylacze + harmonogram naprawy z datami.
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Template deklaracji - do wypelnienia

Skopiuj ponizszy szablon, podmien dane w nawiasach kwadratowych, opublikuj na stronie
/deklaracja-dostepnosci/.

SZABLON START
Deklaracja dostepnosci [NAZWA JEDNOSTKI]

[NAZWA JEDNOSTKI] zobowiazuje sie zapewnic dostepnosc swojej strony internetowej zgodnie z
ustawa z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych
podmiotow publicznych oraz wytycznymi WCAG 2.1 na poziomie AA.

Status zgodnosci: [PELNA/CZESCIOWA/BRAK]

Daty:

- Data publikacji strony: [YYYY-MM-DD]

- Data ostatniej aktualizacji: [YYYY-MM-DD]
- Data audytu: [YYYY-MM-DD]

- Termin nastepnego audytu: [YYYY-MM-DD]

Metoda przygotowania: samoocena podmiotu publicznego.
Narzedzia: [axe DevTools, WAVE, Lighthouse, NVDA].

Cechy dostepnosci:
[LISTA Z 47 CHECKLIST]

Informacje zwrotne:

- Koordynator dostepnosci: [IMIE NAZWISKO]

- Email: [EMAIL]

- Telefon: [TEL]

Procedura: [STANDARDOWA Z USTAWY]

Skargi do RPO:

- Adres: al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa

- WWW: www.rpo.gov.pl

Dostepnosc architektoniczna: [OPIS BUDYNKU LUB BRAK SIEDZIBY]

Aplikacje mobilne: [LISTA LUB BRAK]
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Potrzebujesz konsultacji?
Bezplatna analiza Panstwa portalu - odpowiedz w 24h.

Zapytaj eksperta kontakt@dlasamorzadu.pl | dlasamorzadu.pl/kontakt/
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